Szanowni Panstwo,

Reever TEC Sp. zZ 0. 0.

ul. Kurta Aldera 44, 41-506 Chorzéw
tel./fax 32 220 10 63
NIP 6342812336, Regon 243039028

majac na wzgledzie, ze 25 maja 2018 roku zaczety obowigzywac przepisy Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych), uprzejmie
informujemy, ze Reever TEC PL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia (dalej: Reever), stosuje nowe
standardy i z najwyiszg troska dba o bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych.

Wychodzac naprzeciw wymogom stawianym przez nowe regulacje i wypetniajgc obowigzek prawny
natozony przez ww. Rozporzadzenie, zachowujac zasade transparentnosci informujemy, ze:

1. Administratorem Danych Osobowych jest REEVER Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
Kurta Aldera 44, 41-506 Chorzéw, NIP: 6342812336, REGON: 243039028, tel.: +48 32 441 68
33, fax: +48 82 545 29 66, adres e-mail: kontakt@reever-tec.eu

W sprawach dotyczacych danych osobowych nalezy kontaktowal sie¢ z Jarostawem
Znalezniakiem, tel.: +48 32 441 68 33, fax: +48 82 545 29 66, adres e-mail: kontakt@reever-

tec.eu

REEVER, jako Administrator Paristwa danych osobowych informuje, ze pozyskuje lub przetwarza

Paristwa dane osobowe w nastepujacych celach:
wzgledem Klientéw lub Kontrahentéw w toku trwajgcych uméw:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)
i)
i)

realizacji zawartej z REEVER umowy i wzajemnych rozliczen (art. 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzadzenia);

wykrywania naduzy¢ i zagrozerh w toku realizacji umowy oraz im zapobiegania (art. 6
ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia);

wystawiania faktur i prowadzenia sprawozdawczosci finansowej (art. 6 ust. 1 lit c)
Rozporzadzenia);

weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej, w tym zarzadzania ryzykiem, oceny zdolnosci
finansowej, w tym ryzyka wystgpienia opoZniert w zaptacie naleznosci w trakcie
trwania umowy, jak i po jej wygasnieciu, w tym z wykorzystaniem profilowania (art. 6
ust 1 lit. a) i b) Rozporzadzenia);

ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen lub naleznosci, wzglednie zawiadamiania
wiasciwych organdw (art. 6 ust 1 lit. f) Rozporzadzenia, prawnie uzasadniony interes
REEVER);

realizacji uprawnien reklamacyjnych z tytutlu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy, w tym wsparcia obstugi m.in. poprzez informowanie o awariach,
dostosowanie obstugi w oparciu m.in. o dane o ofercie, przyjetej do wykonania, czy o
dotychczas ztozonych reklamacjach czy awariach (art. 6 ust 1 lit. f) Rozporzadzenia);
wykonania cigzacych na REEVER obowiazkéw prawnych (art. 6 ust 1 lit. c)
Rozporzadzenia);

administracyjnych REEVER, w tym do analiz, statystyk, raportowania na wewnetrzne
potrzeby REEVER (art. 6 ust. 1 lit. a) i f) Rozporzgdzenia);

przesytania informacji lub ofert handlowych drogg elektroniczna (art. 6 ust. 1 lit. a) i b)
Rozporzadzenia);

udzielania rabatdw cenowych (art. 6 ust. 1 lit. a) i b) Rozporzadzenia)

wzgledem Klientéw lub Kontrahentéw po zakoriczeniu umoéw i potencjalnych Klientow lub
Kontrahentéw:

a)

ztozenia ofert lub podjecia dziatar na Paristwa zadanie, tj. odpowiedzi na Parstwa
zapytanie ofertowe, zbadania zdolnosci finansowej, w tym z wykorzystaniem
profilowania i waznosci oferty, zawarcia umowy (art. 6 ust 1 lit. a) i b) Rozporzadzenia);



b) weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej, w tym zarzadzania ryzykiem, oceny zdolnosci
finansowej, w tym ryzyka wystapienia opdiniert w zaptacie naleinoéci w trakcie
trwania umowy, jak i po jej wygasénieciu (art. 6 ust 1 lit. a) i b) Rozporzadzenia);

c) ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen lub naleinosci, wzglednie zawiadamiania
wiaéciwych organdw (art. 6 ust 1 lit. f) Rozporzgdzenia, prawnie uzasadniony interes
REEVER);

d) realizacji uprawnieri reklamacyjnych z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy, w tym wsparcia obstugi m.in. poprzez informowanie o awariach,
dostosowanie obstugi w oparciu m.in. o dane o ofercie, przyjetej do wykonania, czy o
dotychczas ztozonych reklamacjach czy awariach (art. 6 ust 1 lit. f) Rozporzadzenia);

e) wykonania cigzacych na REEVER obowigzkéw prawnych (art. 6 ust 1 lit. c)
Rozporzgdzenia);

f) administracyjnych REEVER, w tym do analiz, statystyk, raportowania na wewngtrzne
potrzeby REEVER (art. 6 ust. 1 lit. a) i f) Rozporzadzenia);

g) przesytania informaciji lub ofert handlowych droga elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. a) i b)
Rozporzadzenia).

wzgledem beneficjentéw rzeczywistych i oséb sprawujacych kontrole nad podmiotem:

a) realizacji zawartej z REEVER umowy i wzajemnych rozliczert (art. 6 ust 1 lit. a)
Rozporzadzenia);

b) wykonania cigzacych na REEVER obowiazkéw prawnych (art. 6 ust 1 lit. c)
Rozporzadzenia);

c) administracyjnych REEVER, w tym do analiz, statystyk, raportowania wewnatrz
REEVER (art. 6 ust. 1 lit. a) i f) Rozporzadzenia);

REEVER, jako Administrator Paristwa danych osobowych informuje, ze w powyzej wskazanych celach
dane moga by¢ udostepniane innym podmiotom, tj.:

a)

b)

c)

d)

podwykonawcom wspierajgcym REEVER przy wykonywaniu ustug zwigzanych z zawartymi
z Pafistwem umowami lub innych przez Paristwa zaméwionych, w tym m.in. przy obstudze
korespondencji czy w procesie obstugi Klienta;

podmiotom s$wiadczacym ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe, pomoc prawng, z
ktérymi REEVER ma zawarte umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, tj.
podmiotom $wiadczacym ustugi: IT, kadrowo — placowe, prawne, administracyjne,
nabywcom wierzytelnosci, pocztowe, kurierskie, marketingowe (graficzne). Dane osobowe
moga by¢ ujawnione pracownikom lub wspétpracownikom REEVER, jak tez podmiotom
udzielajgcym wsparcia REEVER na zasadzie zleconych ustug i zgodnie z zawartymi
umowami powierzenia;

Krajowemu Rejestrowi Dtugéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg we
Wroctawiu;

Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. z siedzibg w Warszawie.

REEVER, jako Administrator Paristwa danych osobowych informuje, Zze w powyzej wskazanych celach
moze pozyskiwaé dane pochodzace z innych zrédet, tj.:

a) przy zawieraniu, przedtuzaniu lub rozszerzaniu zakresu umowy przez czas trwania takiej
czynnosci REEVER - dotyczace Paristwa informacji pochodzacych z rejestru przedsigbiorcow
oraz z bazy Giéwnego Urzedu Statystycznego w zakresie tam upublicznionym, oraz od
podmiotéw zajmujacych sie w sposob profesjonalny zbieraniem i analizg informacii o kondycji
gospodarczej przedsiebiorcow w zakresie przez nie udostgpnianym w celu weryfikacji Paristwa
danych oraz Parstwa wiarygodnosci pfatniczej (rozliczeri (art. 6 ust. 1 lit. a) i b)
Rozporzadzenia), a nastepnie w celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen przez okres, po
ktérym przedawnia sie roszczenia z faczacej nas umowy (podstawa - prawnie uzasadniony
interes REEVER);



b)

c)

d)

w trakcie trwania umowy REEVER moze uzyskiwaé dane z rejestréw publicznych (m.in. rejestr
przedsiebiorcéw, baza GUS) oraz od podmiotéw prywatnych zbierajgcych lub analizujacych
informacje o przedsigbiorcach w celu marketingowym oraz w celu tworzenia zestawien i analiz
(podstawa - prawnie uzasadniony interes REEVER) przez czas trwania umowy oraz przez okres,
po ktérym przedawnig sie roszczenia wynikajgce z umowy;

w przypadku regulowania pfatnosci za posérednictwem np. banku lub instytucji pfatniczej,
REEVER pozyska dane o tych rozliczeniach, w tym, z jakiego konta, w jakiej instytucji dokonali
Panstwo zaptaty; Dane te bedg przetwarzane w celu sprawdzenia, czy dokonali Paristwo
poprawnej zaplaty, a w razie potrzeby takze w celu dokonania zwrotéw (art. 6 ust. 1 lit. 1) i b)
Rozporzadzenia), w celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczeh oraz w celach tworzenia
statystyk i analiz (podstawa - prawnie uzasadniony interes REEVER);

w przypadku zawarcia umowy z kontrahentem REEVER, ktdry korzysta z ustug REEVER
posrednio, tj. zawarcia umowy o korzystanie z ustug REEVER z bezposrednim kontrahentem
firmy REEVER, firma REEVER pozyska dane o realizacji umowy i rozliczeniach, uzyskujac prawo
do dochodzenia zaleglych naleinosci we wtasnym zakresie. Dane te REEVER begdzie
wykorzystywaé w celu dochodzenia zaplaty naleinosci (podstawa prawna - prawnie
uzasadniony interes REEVER) - przez okres, po ktérym przedawnig sig roszczenia.

REEVER, jako Administrator Paristwa danych osobowych informuje, ze Paristwa dane osobowe beda
przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych powyiej celéw, tj.:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

rozpatrzenia wniosku ofertowego, zbadania wiarygodnosci ptatniczej (w tym z wykorzystaniem
profilowania) i waznosci oferty - przetwarzane beda przez czas zwigzania ofertg lub niezbedny
do momentu zawarcia umowy, a w razie jej zawarcia przez okres wykonywania umowy;
realizacji umowy - bedg przetwarzane az do czasu zakoriczenia umowy, a nastgpnie do czasu
przedawnienia sie ewentualnych roszczen wynikajgcych z umowy, o ktérych mowa w umowie,
kodeksie cywilnym oraz innych ustawach;

wystawiania faktur i prowadzenia sprawozdawczosci finansowej - przetwarzane beda przez
okres 5 lat liczonych od zakoriczenia roku obrachunkowego, w ktérym wystawiono dokument
finansowy;

weryfikacji wiarygodnosci pfatniczej, w tym zarzgdzania ryzykiem, oceny zdolnosci finansowej,
w tym ryzyka wystapienia opoznier w zapfacie naleznosci w trakcie trwania umowy, jak i po
jej wygasnieciu (w tym z wykorzystaniem profilowania) - przetwarzane bgda przez okres
waznoéci umowy, a nastepnie przez okres, po ktdrym przedawnig sig roszczenia wynikajace z
umowy, a w przypadku dochodzenia przez firmg REEVER roszczen lub zawiadamiania
wtlasciwych organdw (podstawa prawna - prawnie uzasadniony interes REEVER);

ustalenia, obrony i dochodzenia roszczenn lub naleznosci - przetwarzane do czasu
przedawnienia sie ewentualnych roszczen wynikajgcych z umowy, o ktérych mowa w umowie,
kodeksie cywilnym oraz innych ustawach;

realizacji uprawnier reklamacyjnych - przetwarzane bedg przez okres obowigzywania umowy
a nastepnie przez okres przedawnienia roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy;

realizacji cigzgcych na REEVER obowiagzkéw wynikajacych z przepiséw prawa — do czasu
wypetnienia natozonych obowigzkéw przez REEVER;

administracyjnych — beda przetwarzane do czasu wypetnienia prawnie usprawiedliwionych
intereséow REEVER lub do czasu wniesienia przez Panistwa sprzeciwu wobec przetwarzania
danych;

prowadzenia dziatah marketingowych i przesytania informacji handlowych drogg elektroniczng
- przetwarzane bedg do momentu cofniecia przez Pafistwa wyrazonej zgody.



REEVER, jako Administrator Panistwa danych osobowych informuje, ze przetwarzanie Paristwa
danych osobowych w celu zarzadzania ryzykiem, oceny zdolnosci finansowej, w tym ryzyka
wystapienia opéznien w zaptacie naleznosci w trakcie trwania umowy jak i po jej wygasnieciu, moze
odbywa¢ sie w sposéb zautomatyzowany w przypadku:

a) negocjowania lub zawierania umowy - w zakresie decyzji o zawarciu lub o warunkach zawarcia,
przedituzenia lub rozszerzenia jej zakresu w oparciu o ocene wiarygodnosci platniczej; jesli
zdaniem REEVER, z jej informacji lub uzyskanych z innych zrédet wynika, ze wystepuje zalegtos¢
ptatnicza wobec REEVER lub innych podmiotéw, REEVER moze zazgda¢ wptaty kaucji przed
zawarciem umowy lub nie zawrze¢ umowy. Decyzje nie zapadajg automatycznie. Ocena
przeprowadzana jest na podstawie informacji przekazanych w oparciu o zestaw regut
niezbednych do zbadania zdolnosci finansowej.

b) wystepuje zalegloéé ptatnicza za zrealizowane ustugi {(wykonywanie umdéw) na podstawie
ktérych REEVER moze podja¢ decyzje o ograniczeniu $wiadczenia ustug; na te decyzje wptyw
majg m.in. wysokosc¢ i okres zadtuzenia oraz dotychczasowa historia ptatnicza. Decyzje nie
zapadaja jednak automatycznie. Ocena przeprowadzana jest na podstawie przekazanych
informacji w oparciu o zestaw regut niezbednych do zbadania zdolnosci finansowe;.

¢) w celu wykrywania zagrozen przy korzystaniu z ustug REEVER i reagowania na nie REEVER
podejmuje automatyczne decyzje o uznaniu okreslonego nietypowego zachowania za
niezgodne z umowa lub zasadami bezpieczenstwa lub przepisami prawa; REEVER ograniczy lub
zablokuje zachowania wywolujace takie zagrozenia. Decyzje nie zapadajg automatycznie.
Ocena przeprowadzana jest na podstawie informacji przekazanych informacji w oparciu o
zestaw regut niezbednych do zbadania istotno$ci zagrozenia dla bezpieczenstwa swiadczonych
ustug i sprzetu.

Skutkiem dokonania ww. ocen jest analiza konkretnej sytuacji, na podstawie ktérej wyrazane jest
miedzy innymi przystapienie do realizacji przez wykonanie, zgoda na zawarcie umowy lub odmowa jej
zawarcia, wzglednie odmowa lub wstrzymanie $wiadczenia ustug. Na wyzej opisane decyzje beda miaty
wplyw m.in. Pafistwa kultura pfatnicza, okres powadzenia przedsigbiorstwa, wpisy w KRD lub BIG o
zadtuzeniu, sposob wykorzystywania sprzetu, istota zgloszonego zagrozenia.

REEVER, jako Administrator Paristwa danych osobowych informuje, ze przystuguje Parstwu:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania na podstawie art. 15 i 16
Rozporzadzenia;

b) prawo do usuniecia, ograniczenia przetwarzania na podstawie art. 17 i 18 Rozporzgdzenia;

c) prawo do przenoszenia danych na podstawie art. 20 Rozporzadzenia;

d) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie art. 21
Rozporzadzenia;

e) prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody na przetwarzanie
danych osobowych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzgdzenis;

f) prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznacie
Panstwo, iz przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy Rozporzadzenia.

REEVER zwraca uwage, ze w celu umozliwienia realizacji Paristwa praw i zgtaszanych zadan, konieczne
jest jednoznaczne zidentyfikowanie Paristwa osoby, jako uwierzytelnionego wnioskodawcy. Podanie
danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji wskazanych powyzej celdw.

Prawa wymienione powyzej mozna zrealizowa¢ m.in. poprzez kontakt email: kontakt@reever-tec.eu
lub w formie tradycyjnej z: REEVER TEC Sp. z 0.0. Kurta Aldera 44, 41-506 Chorzéw



Zakres kazdego z tych praw lub zgdan oraz sytuacje, kiedy mozna z nich skorzysta¢, wynikajg z
przepiséw prawa. To, z ktérego uprawnienia moga Paristwo skorzystac, zaleze¢ bedzie np. od podstawy
prawnej wykorzystywania przez nas Panstwa danych oraz od celu ich przetwarzania.

REEVER, jako Administrator Paristwa danych osobowych informuje, ze niezaleinie od praw
wymienionych wyzej moga Paristwo w dowolnym momencie wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Panstwa danych (w tym profilowania) na potrzeby marketingu bezposredniego. Po przyjeciu
whniosku w tej sprawie jesteémy zobowigzani do zaprzestania przetwarzania Panistwa danych w tym
celu.

W szczegélnych sytuacjach moga Paristwo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania przez REEVER Paristwa danych osobowych (w tym profilowania), jesli podstawa
wykorzystania danych nie jest prawnie uzasadniony interes REEVER lub interes publiczny. W takiej
sytuacji, po rozpatrzeniu Panstwa wniosku, REEVER nie bedzie juz przetwarza¢ danych osobowych
objetych sprzeciwem na tej podstawie, chyba ze wykaze, ze istniejg:

a) wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére wedtug prawa uznaje

sie za nadrzedne wobec Panistwa intereséw, praw i wolnosci, lub
b) podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczert REEVER.

Jezeli wykorzystanie Paristwa danych przez REEVER nie jest konieczne do wykonania umowy, realizacji
obowigzku prawnego lub nie stanowi prawnie uzasadnionego interesu REEVER, REEVER moze zwroci¢
sie o wyrazenie zgody na okre$lone sposoby wykorzystania Panstwa danych. Taka zgoda moze
umozliwia¢ np. sktadanie ofert w okresie pézniejszym lub automatyczne podjecie decyzji w oparciu o
Paristwa dane i na Pafistwa zgdanie. Udzielong zgode moga Paristwo w kazdej chwili wycofac, jednak
z tym zastrzezeniem, Ze nie bedzie to wptywac na zgodno$¢ z prawem wykorzystania Pafistwa danych
przed cofnieciem takiej zgody.

N

Z powazaniem, 5 04 CZE. 2024
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